Anlage 1

Verordnung uber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung
mit Fernwarme (AVBFernwarmeV)

»Verordnung liberAllgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwarme vom 20. Juni 1980
(BGBI. | S. 742), die zuletzt durch Artikel 1 derVerordnung vom 13. Juli 2022 (BGBI. | S. 1134) gean-

dert worden ist“

Auf Grund des § 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der All-
gemeinen Geschaftsbedingungen vom 9. Dezember 1976 (BGBI. |
S. 3317) wird mit Zustimmung des Bundesrates verordnet:

§ 1 Gegenstand der Verordnung

(1) Soweit Fernwarmeversorgungsunternehmen fir den Anschluss an
die Fernwarmeversorgung und fiir die Versorgung mit Fernwarme
Vertragsmuster oder Vertragsbedingungen verwenden, die fiir eine
Vielzahl von Vertragen vorformuliert sind (allgemeine Versorgungs-
bedingungen), gelten die §§ 2 bis 34. Diese sind, soweit Absatz 3
und § 35 nichts anderes vorsehen, Bestandteil des Versorgungs-
vertrags.

(2) Die Verordnung gilt nicht fir den Anschluss und die Versorgung von
Industrieunternehmen.

(3) Der Vertrag kann auch zu allgemeinen Versorgungsbedingungen
abgeschlossen werden, die von den §§ 2 bis 34 abweichen, wenn
das Fernwarmeversorgungsunternehmen einen Vertragsabschluss
zu den allgemeinen Bedingungen dieser Verordnung angeboten hat
und der Kunde mit den Abweichungen ausdriicklich einverstanden
ist. Auf die abweichenden Bedingungen sind die §§ 305 bis 310 des
Birgerlichen Gesetzbuchs anzuwenden. Von den Bestimmungen
des § 18 Absatz 1 und § 24 Absatz 1 darf nicht abgewichen werden.

(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat seine allgemeinen
Versorgungsbedingungen, soweit sie in dieser Verordnung nicht ab-
schlieBend geregelt sind oder nach Absatz 3 von den §§ 2 bis 34
abweichen, einschlieBlich der dazugehérenden Preisregelungen
und Preislisten in geeigneter Weise 6ffentlich bekanntzugeben.

§ 1a Veroffentlichungspflichten

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat in leicht zuganglicher
und allgemein verstandlicher Form in jeweils aktueller Fassung
seine allgemeinen Versorgungsbedingungen, einschlieBlich der
dazugehdrenden Preisregelungen, Preisanpassungsklauseln und
Preiskomponenten, sowie eindeutige Verweise auf die Quellen
verwendeter Indizes und Preislisten barrierefrei im Internet zu verof-
fentlichen.

(2) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat zudem Informationen
Uber die Netzverluste in Megawattstunden pro Jahr als Differenz
zwischen der Warme-Netzeinspeisung und der nutzbaren
Warmeabgabe im Internet in leicht zuganglicher und allgemein ver-
standlicher Form zu verdffentlichen. Die Warmeabgabe entspricht
der vom Kunden und vom Versorger fiir eigene Einrichtungen ent-
nommenen Wéarme.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere
Weise zustande gekommen, so hat das Fernwarmeversorgungsun-
ternehmen den Vertragsabschluss dem Kunden unverziglich
schriftlich zu bestatigen. Wird die Bestatigung mit automatischen
Einrichtungen ausgefertigt, bedarf es keiner Unterschrift. Im Vertrag
oder in der Vertragsbestatigung ist auf die allgemeinen Versor-
gungsbedingungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass Fernwdrme aus dem
Verteilungsnetz des Fernwarmeversorgungsunternehmens entnom-
men wird, so ist der Kunde verpflichtet, dies dem Unternehmen un-
verzuglich mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt zu den fiir gleichartige
Versorgungsverhaltnisse geltenden Preisen.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem
Neukunden bei Vertragsabschluss sowie den Ubrigen Kunden auf
Verlangen die dem Vertrag zugrunde liegenden allgemeinen Ver-
sorgungsbedingungen einschliellich der dazugehdérenden Preisre-
gelungen und Preislisten unentgeltlich auszuhandigen.

§ 3 Anpassung der Leistung

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat dem Kunden die
Méglichkeit einzurdumen, eine Anpassung der vertraglich verein-
barten Warmeleistung (Leistung) wahrend der Vertragslaufzeit vor-
zunehmen. Die Anpassung der Leistung nach Satz 1 kann einmal
jahrlich mit einer Frist von vier Wochen zum Ende eines Kalender-
monats erfolgen und bedarf keines Nachweises, sofern sich die
Leistung nicht um mehr als 50 Prozent reduziert.

(2) Der Kunde kann eine Anpassung der Leistung, die eine Reduktion
um mehr als 50 Prozent im Vergleich zur vertraglich vereinbarten
Leistung darstellt, oder eine Kiindigung des Versorgungsvertrages
mit zweimonatiger Frist vornehmen, sofern er die Leistung durch den
Einsatz erneuerbarer Energien ersetzen will. Er hat zu belegen, dass
erneuerbare Energien eingesetzt werden sollen.

§ 4 Art der Versorgung

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen
allgemeinen Versorgungsbedingungen Dampf, Kondensat oder
Heizwasser als Warmetrager zur Verfigung.

(2) Anderungen der allgemeinen Versorgungsbedingungen werden erst
nach offentlicher Bekanntgabe wirksam.

(3) Fir das Vertragsverhaltnis ist der vereinbarte Warmetrager mafige-
bend. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann mittels eines
anderen Warmetragers versorgen, falls dies in besonderen Fallen
aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden zwingend notwendig
ist. Die Eigenschaften des Warmetragers insbesondere in Bezug auf
Temperatur und Druck ergeben sich aus den technischen
Anschlussbedingungen. Sie missen so beschaffen sein, dass der
Warmebedarf des Kunden in dem vereinbarten Umfang gedeckt
werden kann. Zur Anderung technischer Werte ist das Unternehmen
nur berechtigt, wenn die Warmebedarfsdeckung des Kunden nicht
beeintrachtigt wird oder die Versorgung aus technischen Griinden
anders nicht aufrecht erhalten werden kann oder dies gesetzlich
oder behdrdlich vorgeschrieben wird.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an die Warmelieferung und an die
Beschaffenheit des Warmetragers, die Uber die vorgenannten Ver-
pflichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, entsprechende
Vorkehrungen zu treffen.

§ 5 Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungs-
unterbrechungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Warme im
vereinbarten Umfang jederzeit an der Ubergabestelle zur Verfliigung
zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit zeitliche Beschrankungen vertraglich Vorbehalten sind,

2. soweit und solange das Unternehmen an der Erzeugung, dem
Bezug oder der Fortleitung des Warmetragers durch hohere Gewalt
oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht
zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vor-
nahme betriebsnotwendiger Arbeiten erforderlich ist. Das Fernwar-
meversorgungsunternehmen hat jede Unterbrechung oder Unregel-
maRigkeit unverziiglich zu beheben.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer
nicht nur fiir kurze Dauer beabsichtigten Unterbrechung der Versor-
gung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur
Benachrichtigung entféllt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig méglich ist und das Unter-
nehmen dies nicht zu vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen ver-
zbgern wirde.



§ 6 Haftung bei Versorgungsstérungen
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Fur Schaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Fernwérme-
versorgung oder durch UnregelméaRigkeiten in der Belieferung erlei-
det, haftet das ihn beliefernde Fernwarmeversorgungsunternehmen
aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Falle

1. der Tétung oder Verletzung des Korpers oder der Gesundheit
des Kunden, es sei denn, dass der Schaden von dem Unternehmen
oder einem Erfillungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsatzlich
noch fahrlassig verursacht worden ist,

2. der Beschadigung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden
weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit des Unter-
nehmens oder eines Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen verur-
sacht worden ist,

3. eines Vermdgensschadens, es sei denn, dass dieser weder
durch Vorsatz noch durch grobe Fahrlassigkeit des Inhabers des
Unternehmens oder eines vertretungsberechtigten Organs oder Ge-
sellschafters verursacht worden ist.

§ 831 Absatz 1 Satz 2 des Birgerlichen Gesetzbuches ist nur bei
vorsatzlichem Handeln von Verrichtungsgehilfen anzuwenden.

Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese
gegen ein drittes Fernwarmeversorgungsunternehmen aus uner-
laubter Handlung geltend machen. Das Fernwarmeversorgungsun-
ternehmen ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen uber die mit
der Schadensverursachung durch ein drittes Unternehmen zu-
sammenhangenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie
ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart wer-
den kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadens-
ersatzes erforderlich ist.

Die Ersatzpflicht entfallt fir Schaden unter 15 Euro.

Ist der Kunde berechtigt, die gelieferte Warme an einen Dritten wei-
terzuleiten, und erleidet dieser durch Unterbrechung der Fernwar-
meversorgung oder durch Unregelmafigkeiten in der Belieferung
einen Schaden, so haftet das Fernwarmeversorgungsunternehmen
dem Dritten gegeniiber in demselben Umfange wie dem Kunden aus
dem Versorgungsvertrag.

Leitet der Kunde die gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so
hat er im Rahmen seiner rechtlichen Mdglichkeiten sicherzustellen,
dass dieser aus unerlaubter Handlung keine weitergehenden Scha-
densersatzanspriiche erheben kann, als sie in den Absatzen 1 bis 3
vorgesehen sind. Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat den
Kunden hierauf bei Abschluss des Vertrags besonders hinzuweisen.

Der Kunde hat den Schaden unverziiglich dem ihn beliefernden
Fernwarmeversorgungsunternehmen oder, wenn dieses feststeht,
dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet der Kunde die
gelieferte Warme an einen Dritten weiter, so hat er diese Ver-
pflichtung auch dem Dritten aufzuerlegen.

§ 7 (weggefallen)

§ 8 Grundstiicksbenutzung
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Kunden und Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentimer sind,
haben fiir Zwecke der ortlichen Versorgung das Anbringen und Ver-
legen von Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Fernwarme tber
ihre im gleichen Versorgungsgebiet liegenden Grundstiicke und in
ihren Gebauden, ferner das Anbringen sonstiger Verteilungsanlagen
und von Zubeh¢r sowie erforderliche SchutzmalRnahmen un-
entgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die an
die Fernwarmeversorgung angeschlossen sind, die vom Eigentimer
in wirtschaftlichem Zusammenhang mit der Fernwarmeversorgung
eines angeschlossenen Grundstlicks genutzt werden oder fir die die
Maoglichkeit der Fernwarmeversorgung sonst wirtschaftlich
vorteilhaft ist. Sie entfallt, wenn die Inanspruchnahme der
Grundstlcke den Eigentimer mehr als notwendig oder in unzumut-
barer Weise belasten wiirde.

Der Kunde oder Anschlussnehmer ist rechtzeitig Gber Art und Um-
fang der beabsichtigten Inanspruchnahme von Grundstiick und Ge-
baude zu benachrichtigen.

Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen
verlangen, wenn sie an der bisherigen Stelle fir ihn nicht mehr zu-
mutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtun-
gen ausschlieRlich der Versorgung des Grundstiicks dienen.

Wird der Fernwarmebezug eingestellt, so hat der Grundstiicksei-
gentlimer die Entfernung der Einrichtungen zu gestatten oder sie auf
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Verlangen des Unternehmens noch fiinf Jahre unentgeltlich zu
dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentiimer
sind, haben auf Verlangen des Fernwarmeversorgungsunterneh-
mens die schriftliche Zustimmung des Grundstlickseigentiimers zur
Benutzung des zu versorgenden Grundstiicks und Geb&udes im
Sinne der Abséatze 1 und 4 beizubringen.

Hat der Kunde oder Anschlussnehmer zur Sicherung der dem Fern-
warmeversorgungsunternehmen nach Absatz 1 einzurdumenden
Rechte vor Inkrafttreten dieser Verordnung die Eintragung einer
Dienstbarkeit bewilligt, so bleibt die der Bewilligung zugrunde lie-
gende Vereinbarung unberthrt.

Die Absatze 1 bis 6 gelten nicht fur 6ffentliche Verkehrswege und
Verkehrsflachen sowie fir Grundstiicke, die durch Planfeststellung
fir den Bau von offentlichen Verkehrswegen und Verkehrsflachen
bestimmt sind.

§ 9 Baukostenzuschiisse

(1)

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den
Anschlussnehmern einen angemessenen Baukostenzuschuss zur
teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung not-
wendigen Kosten fir die Erstellung oder Verstarkung von der ortli-
chen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen zu verlangen, so-
weit sie sich ausschlieRlich dem Versorgungsbereich zuordnen las-
sen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschiisse dirfen
héchstens 70 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

Der von den Anschlussnehmern als Baukostenzuschuss zu uber-
nehmende Kostenanteil bemisst sich nach dem Verhéltnis, in dem
die an seinem Hausanschluss vorzuhaltende Leistung zu der Sum-
me der Leistungen steht, die in den im betreffenden Versorgungs-
bereich erstellten Verteilungsanlagen oder auf Grund der Verstar-
kung insgesamt vorgehalten werden kénnen. Der Durchmischung
der jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen.

Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur dann verlangt werden,
wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsanforderung wesentlich
erhoht. Er ist nach Absatz 2 zu bemessen.

Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor
Inkrafttreten dieser Verordnung errichtet worden oder mit deren Er-
richtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, und ist der An-
schluss ohne Verstarkung der Anlage mdéglich, so kann das Fern-
warmeversorgungsunternehmen abweichend von den Abséatzen 1
und 2 einen Baukostenzuschuss nach MaRgabe der fir die Anlage
bisher verwendeten BerechnungsmaRstabe verlangen.

Der Baukostenzuschuss und die in § 10 Absatz 5 geregelten Haus-
anschlusskosten sind getrennt zu errechnen und dem Anschluss-
nehmer aufgegliedert auszuweisen.

§ 10 Hausanschluss
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Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des Verteilungs-
netzes mit der Kundenanlage. Er beginnt an der Abzweigstelle des
Verteilungsnetzes und endet mit der Ubergabestelle, es sei denn,
dass eine abweichende Vereinbarung getroffen ist.

Die Herstellung des Hausanschlusses soll auf einem Vordruck be-
antragt werden.

Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung wer-
den nach Anhérung des Anschlussnehmers und unter Wahrung sei-
ner berechtigten Interessen vom Fernwarmeversorgungsunterneh-
men bestimmt.

Hausanschliisse gehéren zu den Betriebsanlagen des Fernwarme-
versorgungsunternehmens und stehen in dessen Eigentum, es sei
denn, dass eine abweichende Vereinbarung getroffen ist. Sie wer-
den ausschlieflich von diesem hergestellt, unterhalten, erneuert,
geandert, abgetrennt und beseitigt, miissen zuganglich und vor Be-
schadigungen geschiitzt sein. Soweit das Versorgungsunternehmen
die Erstellung des Hausanschlusses oder Veradnderungen des
Hausanschlusses nicht selbst sondern durch Nachunternehmer
durchfiihren lasst, sind Wiinsche des Anschlussnehmers bei der
Auswahl der Nachunternehmer zu berticksichtigen. Der Anschluss-
nehmer hat die baulichen Voraussetzungen fir die sichere Errich-
tung des Hausanschlusses zu schaffen. Er darf keine Einwirkungen
auf den Hausanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom An-



schlussnehmer die Erstattung der bei wirtschaftlicher Betriebsfiih-
rung notwendigen Kosten fir

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die durch eine Ande-
rung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen
Griinden von ihm veranlasst werden, zu verlangen. Die Kosten kon-
nen pauschal berechnet werden. § 18 Absatz 5 Satz 1 bleibt unbe-
rahrt.

(6) Kommen innerhalb von fiinf Jahren nach Herstellung des Hausan-
schlusses weitere Anschlisse hinzu und wird der Hausanschluss
dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das
Fernwarmeversorgungsunternehmen die Kosten neu aufzuteilen
und dem Anschlussnehmer den etwa zuviel gezahlten Betrag zu
erstatten.

(7) Jede Beschadigung des Hausanschlusses, insbesondere das
Undichtwerden von Leitungen sowie sonstige Stérungen sind dem
Fernwarmeversorgungsunternehmen unverziiglich mitzuteilen.

(8) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentimer
sind, haben auf Verlangen des Fernwarmeversorgungs-
unternehmens die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigen-
timers zur Herstellung des Hausanschlusses unter Anerkennung
der damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

§ 11 Ubergabestation

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann verlangen, dass der
Anschlussnehmer unentgeltlich einen geeigneten Raum oder Platz
zur Unterbringung von Mess-, Regel- und Absperreinrichtungen,
Umformern und weiteren technischen Einrichtungen zur Verfigung
stellt, soweit diese zu seiner Versorgung erforderlich sind. Das
Unternehmen darf die Einrichtungen auch fir andere Zwecke
benutzen, soweit dies fiir den Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) § 8 Absatz 3 und 4 sowie § 10 Absatz 8 gelten entsprechend.
§ 12 Kundenanlage

(1) Fir die ordnungsgeméaRe Errichtung, Erweiterung, Anderung und
Unterhaltung der Anlage hinter dem Hausanschluss, mit Ausnahme
der Mess- und Regeleinrichtungen des Fernwarmeversorgungs-
unternehmens, ist der Anschlussnehmer verantwortlich. Hat er die
Anlage oder Anlagenteile einem Dritten vermietet oder sonst zur
Benutzung uberlassen, so ist er neben diesem verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Ver-
ordnung und anderer gesetzlicher oder behérdlicher Bestimmungen
sowie nach den anerkannten Regeln der Technik errichtet, erweitert,
geandert und unterhalten werden. Das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen ist berechtigt, die Ausfiihrung der Arbeiten zu
Uberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kénnen
plombiert werden. Ebenso kénnen Anlagenteile, die zur Kundenan-
lage gehoren, unter Plombenverschluss genommen werden, um ei-
ne einwandfreie Messung zu gewabhrleisten. Die dafir erforderliche
Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben des Fernwarmever-
sorgungsunternehmens zu veranlassen.

(4) Es dirfen nur Materialien und Gerate verwendet werden, die ent-
sprechend den anerkannten Regeln der Technik beschaffen sind.
Das Zeichen einer amtlich anerkannten Priifstelle bekundet, dass
diese Voraussetzungen erfillt sind.

§ 13 Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte
schlieBen die Anlage an das Verteilungsnetz an und setzen sie in
Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Fernwarme-
versorgungsunternehmen zu beantragen. Dabei ist das Anmelde-
verfahren des Unternehmens einzuhalten.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen kann fir die Inbetriebset-
zung vom Kunden Kostenerstattung verlangen; die Kosten kénnen
pauschal berechnet werden.

§ 14 Uberpriifung der Kundenanlage

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kun-

denanlage vor und nach ihrer Inbetriebsetzung zu tberprifen. Es
hat den Kunden auf erkannte Sicherheitsmangel aufmerksam zu
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machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit gefahrden oder
erhebliche Stérungen erwarten lassen, so ist das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen berechtigt, den Anschluss oder die Versorgung
zu verweigern; bei Gefahr fiir Leib oder Leben ist es hierzu ver-
pflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage
sowie durch deren Anschluss an das Verteilungsnetz tibernimmt das
Fernwarmeversorgungsunternehmen  keine Haftung fur die
Mangelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uber-
prifung Mangel festgestellt hat, die eine Gefahr fiir Leib oder Leben
darstellen.

§ 15 Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlage und
Verbrauchseinrichtungen; Mitteilungspflichten

(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass
Stérungen anderer Kunden und stérende Riickwirkungen auf Ein-
richtungen des Fernwarmeversorgungsunternehmens oder Dritter
ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung
zusétzlicher Verbrauchseinrichtungen sind dem Fernwarmeversor-
gungsunternehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Be-
messungsgroRen andern oder sich die vorzuhaltende Leistung er-
héht. Nahere Einzelheiten Uber den Inhalt der Mitteilung kann das
Unternehmen regeln.

§ 16 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten des Fernwarmeversorgungsun-
ternehmens den Zutritt zu seinen Rdumen zu gestatten, soweit dies
fur die Prufung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung
sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung, ins-
besondere zur Ablesung, oder zur Ermittlung preislicher Bemes-
sungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.

§ 17 Technische Anschlussbedingungen

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere
technische Anforderungen an den Hausanschluss und andere Anla-
genteile sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies
aus Griinden der sicheren und stérungsfreien Versorgung, insbe-
sondere im Hinblick auf die Erfordernisse des Verteilungsnetzes und
der Erzeugungsanlagen notwendig ist. Diese Anforderungen durfen
den anerkannten Regeln der Technik nicht widersprechen. Der
Anschluss bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der
vorherigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhéngig
gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn
der Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versorgung geféahrden
wirde.

(2) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die weiteren techni-
schen Anforderungen der zustdndigen Behdrde anzuzeigen. Die
Behorde kann sie beanstanden, wenn sie mit Inhalt und Zweck
dieser Verordnung nicht zu vereinbaren sind.



§ 18 Messung
§ 21 Berechnungsfehler
(1) Fuir die Messung der gelieferten Warmemenge (Warmemessung) ist
§ 3 der Fernwarme- oder Fernkélte- Verbrauchserfassungs- und -
Abrechnungsverordnung vom 28. September 2021 (BGBI. | S. 4591)
in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden. Anstelle der
Warmemessung ist auch die Messung der Wassermenge aus-
reichend (Ersatzverfahren), wenn die Einrichtungen zur Messung
der Wassermenge vor dem 30. September 1989 installiert worden
sind. Der anteilige Wéarmeverbrauch mehrerer Kunden kann mit
Einrichtungen zur Verteilung von Heizkosten (Hilfsverfahren) be-
stimmt werden, wenn die gelieferte Warmemenge wie folgt festge-
stellt wird:

1. an einem Hausanschluss, von dem aus mehrere Kunden ver-
sorgt werden, oder

2. an einer sonstigen verbrauchsnah gelegenen Stelle fiir einzelne
Gebaudegruppen, die vor dem 1. April 1980 an das Verteilungsnetz
angeschlossen worden sind.

Das Unternehmen bestimmt das jeweils anzuwendende Verfahren;
dabei ist es berechtigt, dieses wahrend der Vertragslaufzeit zu &n-
dern.

(2) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat daftr Sorge zu tragen,
dass eine einwandfreie Anwendung der in Absatz 1 genannten
Verfahren gewabhrleistet ist. Es bestimmt Art, Zahl und GréRe sowie
Anbringungsort von Mess- und Regeleinrichtungen. Ebenso ist die
Lieferung, Anbringung, Uberwachung, Unterhaltung und Entfernung
der Mess- und Regeleinrichtungen Aufgabe des Unternehmens. Es
hat den Kunden und den Anschlussnehmer anzuhéren und deren
berechtigte Interessen zu wahren. Es ist verpflichtet, auf Verlangen
des Kunden oder des Hauseigentimers Mess- oder Re-
geleinrichtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintrachtigung ei-
ner einwandfreien Messung oder Regelung mdglich ist.

(3) Die Kosten fir die Messeinrichtungen hat das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen zu tragen; die Zulassigkeit von Verrechnungs-
preisen bleibt unberihrt. Die im Falle des Absatzes 2 Satz 5 entste-
henden Kosten hat der Kunde oder der Hauseigentiimer zu tragen.

(4) Der Kunde haftet fiir das Abhandenkommen und die Beschadigung
von Mess- und Regeleinrichtungen, soweit ihn hieran ein Verschul-
den trifft. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérungen dieser
Einrichtungen dem Fernwarmeversorgungsunternehmen unver-
zuglich mitzuteilen.

(5) Bei der Abrechnung der Lieferung von Fernwarme und Fernwarm-
wasser sind die Bestimmungen der Verordnung Uber Heizkostenab-
rechnung in der Fassung der Bekanntmachung vom 5. April 1984
(BGBI. | S. 592), geandert durch Artikel 1 der Verordnung vom 19.
Januar 1989 (BGBI. | S. 109), zu beachten.

§ 19 Nachpriifung von Messeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Messeinrichtungen
verlangen. Bei Messeinrichtungen, die den eichrechtlichen Vor-
schriften entsprechen miissen, kann er die Nachpriifung durch eine
Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des
§ 40 Absatz 3 des Mess- und Eichgesetzes verlangen. Stellt der
Kunde den Antrag auf Prifung nicht bei dem Fernwarmeversor-
gungsunternehmen, so hat er dieses vor Antragstellung zu benach-
richtigen.

(2) Die Kosten der Prifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls eine
nicht unerhebliche Ungenauigkeit festgestellt wird, sonst dem
Kunden. Bei Messeinrichtungen, die den eichrechtlichen Vorschrif-
ten entsprechen mussen, ist die Ungenauigkeit dann nicht unerheb-
lich, wenn sie die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen tberschreitet.

§ 20 Ablesung

(1) Die Messeinrichtungen werden vom Beauftragten des Fernwarme-
versorgungsunternehmens mdglichst in gleichen Zeitabstéanden
oder auf Verlangen des Unternehmens vom Kunden selbst abgele-
sen. Dieser hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen
leicht zugénglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die Rdume des Kunden
nicht zum Zwecke der Ablesung betreten kann, darf das Unter-
nehmen den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung
schatzen; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu be-
ruicksichtigen.

§ 21 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der Messeinrichtungen eine nicht unerhebliche
Ungenauigkeit oder werden Fehler in der Ermittlung des Rech-
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nungsbetrages festgestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berech-
nete Betrag zu erstatten oder nachzuentrichten. Ist die Gr6Re des
Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrich-
tung nicht an, so ermittelt das Fernwarmeversorgungsunternehmen
den Verbrauch firr die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung aus
dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der
Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf
Grund des vorjdhrigen Verbrauchs durch Schatzung; die
tatsachlichen Verhéltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers
vorhergehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die
Auswirkung des Fehlers kann Uber einen groReren Zeitraum festge-
stellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens zwei
Jahre beschrankt.

§ 22 Verwendung der Warme

(1) Die Warme wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden und seiner
Mieter zur Verfigung gestellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte ist
nur mit schrifticher Zustimmung des Fernwarmeversor-
gungsunternehmens zuléssig. Diese muss erteilt werden, wenn dem
Interesse an der Weiterleitung nicht Uberwiegende versor-
gungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Dampf, Kondensat oder Heizwasser dirfen den Anlagen, soweit
nichts anderes vereinbart ist, nicht entnommen werden. Sie diirfen
weder verandert noch verunreinigt werden.

§ 23 Vertragsstrafe

(1) Entnimmt der Kunde Warme unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Einstellung der
Versorgung, so ist das Fernwarmeversorgungsunternehmen be-
rechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese bemisst sich nach
der Dauer der unbefugten Entnahme und darf das Zweifache des fir
diese Zeit bei hochstmdglichem Warmeverbrauch zu zahlenden
Entgelts nicht tGbersteigen.

(2) Ist die Dauer der unbefugten Entnahme nicht festzustellen, so kann
die Vertragsstrafe Uber einen festgestellten Zeitraum hinaus fir
langstens ein Jahr erhoben werden.

§ 24 Abrechnung, Preisdanderungsklauseln

(1) Die Abrechnung des Energieverbrauchs und die Bereitstellung von
Abrechnungsinformationen einschlieRlich Verbrauchsinformationen
erfolgt nach den §§ 4 und 5 der Fernwarme- oder Fernkalte-Ver-
brauchserfassungs- und -Abrechnungsverordnung in der jeweils
geltenden Fassung.

(2) (weggefallen)

(3) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so
wird der fir die neuen Preise maRgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der
Grundlage der fir die jeweilige Abnehmergruppe mafgeblichen Er-
fahrungswerte angemessen zu berlcksichtigen. Entsprechendes
gilt bei Anderung des Umsatzsteuersatzes.

(4) Preiséanderungsklauseln dirfen nur so ausgestaltet sein, dass sie
sowohl die Kostenentwicklung bei Erzeugung und Bereitstellung der
Fernwarme durch das Unternehmen als auch die jeweiligen
Verhéltnisse auf dem Warmemarkt angemessen beriicksichtigen.
Sie mussen die mafigeblichen Berechnungsfaktoren vollstéandig und
in allgemein verstandlicher Form ausweisen. Bei Anwendung der
Preisénderungsklauseln ist der prozentuale Anteil des die Brennstoff
kosten abdeckenden Preisfaktors an der jeweiligen Preisanderung
gesondert auszuweisen. Eine Anderung einer Preisande-
rungsklausel darf nicht einseitig durch 6ffentliche Bekanntgabe er-
folgen.

(5) Hat ein Energieversorgungsunternehmen gegeniber einem Fern-
warmeversorgungsunternehmen nach § 24 Absatz 1 oder Absatz 4
des Energiesicherungsgesetzes vom 20. Dezember 1974 (BGBI. |
S. 3681), das zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes vom 8. Juli 2022
(BGBI. | S. 1054) geandert worden ist, den Preis fiir die Lieferung
von Gas zur Erzeugung von Fernwarme erhoht, so sind dieses
Fernwarmeversorgungsunternehmen sowie ein Fernwarmeversor-



(6)

()

gungsunternehmen, das seinerseits Warme von einem solchen
Fernwarmeversorgungsunternehmen geliefert bekommt, berechtigt,
ein in einem Warmeliefervertrag vereinbartes und insoweit ein-
schlagiges Preisanpassungsrecht friihestens zwei Wochen nach der
Gaspreiserhhung auszuiliben, auch wenn in dem Warmeliefer-
vertrag ein langerer Zeitraum fir die Anpassung des Preises fir die
Warmelieferung an die Anderung der durch die Gaspreiserhdhung
gestiegenen Bezugskosten vereinbart wurde. Die Auslibung des
Preisanpassungsrechts ist dem Kunden in Textform mitzuteilen und
mit einer Begrindung zu versehen. Die Preisanpassung wird
frihestens zwei Wochen nach dem Tag, der auf den Tag des
Zugangs der mit der Begriindung versehenen Mitteilung folgt, wirk-
sam. Ubt das Fernwarmeversorgungsunternehmen ein vertraglich
vereinbartes Preisanpassungsrecht gegenliber dem Kunden nach
Malgabe des Satzes 1 aus, hat der Kunde das Recht, den Warme-
liefervertrag auRerordentlich mit Wirkung spatestens zum Ende des
ersten Jahres nach Wirksamwerden der Preisdnderung zu kin-
digen. Die Kundigung ist dabei binnen vier Wochen nach Wirksam-
werden der Preisanderung in Textform gegeniiber dem Fernwarme-
versorgungsunternehmen unter Angabe des gewahlten Wirksam-
keitszeitpunkts zu erklaren. In der Preisanpassungsmitteilung nach
Satz 2 ist auf das Kiindigungsrecht nach Satz 3 und auf das Uber-
prifungsrecht nach Absatz 6 Satz 1 hinzuweisen.

Bis zur Aufhebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des
Energiesicherungsgesetzes durch die Bundesnetzagentur hat der
Kunde des Fernwarmeversorgungsunternehmens, das ein vertrag-
lich vereinbartes Preisanpassungsrecht gegenuber dem Kunden
nach MalRgabe des Absatzes 5 Satz 1 ausgelbt hat, das Recht, alle
zwei Monate ab Wirksamwerden einer solchen Preisanpassung die
Uberpriifung und gegebenenfalls unverziigliche Preissenkung auf
ein angemessenes Niveau zu verlangen. Das Fernwarmever-
sorgungsunternehmen hat dem Kunden innerhalb einer Frist von
zwei Wochen das Ergebnis der Uberpriifung und eine etwaige
Preisdnderung mitzuteilen und zu begriinden. Dabei sind fiir die An-
gemessenheit des Preises beim Fernwarmeversorgungsunterneh-
men seit der Preisanpassung nach Absatz 5 Satz 1 eingetretene
Kostensenkungen und das Recht des Fernwarmeversorgungsunter-
nehmens, nach § 24 Absatz 4 des Energiesicherungsgesetzes vom
Energieversorgungsunternehmen eine Anpassung des Gaspreises
zu verlangen, zu berlicksichtigen. Erfolgt auf ein Verlangen des
Kunden nach Satz 1 keine Preissenkung, hat der Kunde das Recht,
den Warmeliefervertrag ohne Einhaltung einer Frist auBerordentlich
mit Wirkung spétestens zum Ende des ersten Jahres nach Zugang
der Mitteilung nach Satz 2 zu kiindigen. Die Kiindigung ist dabei
binnen vier Wochen nach Zugang der Mitteilung nach Satz 2 in
Textform gegenuber dem Fernwarmeversorgungsunternehmen
unter Angabe des gewahlten Wirksamkeitszeitpunkts zu erklaren. In
der Mitteilung nach Satz 2 ist auf das Kiindigungsrecht nach Satz 4
hinzuweisen.

Nach der Aufhebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des
Energiesicherungsgesetzes durch die Bundesnetzagentur ist Absatz
6 entsprechend anzuwenden mit der MalRgabe, dass sechs Wochen
nach Aufhebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des
Energiesicherungsgesetzes das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen verpflichtet ist, den Kunden tber die Aufhebung
der Feststellung zu unterrichten und den Preis auf ein ange-
messenes Niveau abzusenken. Wird ein héherer Preis vorgesehen
als der Preis, der vor der Auslibung eines vertraglich vereinbarten
Preisanpassungsrechts nach MaRRgabe des Absatzes 5 Satz 1 galt,
muss das Fernwarmeversorgungsunternehmen dem Kunden die
Angemessenheit dieses hdheren Preises nachvollziehbar darlegen.

§ 25 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so kann das

Fernwarmeversorgungsunternehmen fir die nach der letzten Ab-
rechnung verbrauchte Fernwdrme sowie fir deren Bereitstellung
und Messung Abschlagszahlung verlangen. Die Abschlagszahlung
auf das verbrauchsabhéngige Entgelt ist entsprechend dem Ver-
brauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum anteilig zu berechnen. Ist
eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleich-
barer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch er-
heblich geringer ist, so ist dies angemessen zu bericksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kénnen die nach der Preiséanderung an-

@)

fallenden Abschlagszahlungen mit dem Vomhundertsatz der Preis-
anderung entsprechend angepasst werden.

Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen
verlangt wurden, so ist der Ubersteigende Betrag unverzuglich zu
erstatten, spatestens aber mit der nachsten Abschlagsforderung zu
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verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses sind
zuviel gezahlte Abschlage unverziglich zu erstatten.

§ 26 Vordrucke fiir Rechnungen und Abschldage

Vordrucke fur Rechnungen und Abschldge missen verstandlich
sein. Die fur die Forderung maRgeblichen Berechnungsfaktoren sind
vollstdndig und in allgemein verstandlicher Form auszuweisen.

§ 27 Zahlung, Verzug

™M

@)

Rechnungen und Abschlage werden zu dem vom Fernwérmever-
sorgungsunternehmen angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch
zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung féllig.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Fernwarmeversorgungs-
unternehmen, wenn es erneut zur Zahlung auffordert oder den Be-
trag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch entstan-
denen Kosten auch pauschal berechnen.

§ 28 Vorauszahlungen

(1)

@)

®)

Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, fir den
Warmeverbrauch eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu
verlangen, wenn nach den Umsténden des Einzelfalles zu besorgen
ist, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt.

Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorher-
gehenden Abrechnungszeitraumes oder dem durchschnittlichen
Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass
sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu
berticksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Uber
mehrere Monate und erhebt das Fernwarmeversorgungsunterneh-
men Abschlagszahlungen, so kann es die Vorauszahlung nur in
ebenso vielen Teilbetragen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der
nachsten Rechnungserteilung zu verrechnen.

Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Fernwarme-
versorgungsunternehmen auch fiir die Erstellung oder Veranderung
des Hausanschlusses Vorauszahlung verlangen.

§ 29 Sicherheitsleistung

™M
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Ist der Kunde oder Anschlussnehmer zur Vorauszahlung nicht in der
Lage, so kann das Fernwarmeversorgungsunternehmen in an-
gemessener Hohe Sicherheitsleistung verlangen.

Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247
des Birgerlichen Gesetzbuchs verzinst.

Ist der Kunde oder Anschlussnehmer in Verzug und kommt er nach
erneuter Zahlungsaufforderung nicht unverziglich seinen Zah-
lungsverpflichtungen aus dem Versorgungsverhaltnis nach, so kann
sich das Fernwarmeversorgungsunternehmen aus der Sicherheit
bezahlt machen. Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzu-
weisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu
Lasten des Kunden oder Anschlussnehmers.

Die Sicherheit ist zuriickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen weg-
gefallen sind.

§ 30 Zahlungsverweigerung

Einwénde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen be-
rechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung
nur,

1. soweit sich aus den Umstanden ergibt, dass offensichtliche Feh-
ler vorliegen, und

2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung in-
nerhalb von zwei Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung
oder Abschlagsberechnung geltend gemacht wird.

§ 31 Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Fernwarmeversorgungsunternehmens kann
nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenan-
spriichen aufgerechnet werden.



§ 32 Laufzeit des Versorgungsvertrags, Kiindigung

(1) Die Laufzeit von Versorgungsvertragen betragt hochstens zehn
Jahre. Wird der Vertrag nicht von einer der beiden Seiten mit einer
Frist von neun Monaten vor Ablauf der Vertragsdauer gekiindigt, so
gilt eine Verlangerung um jeweils weitere finf Jahre als still-
schweigend vereinbart.

(2) Ist der Mieter der mit Warme zu versorgenden Raume Vertragspart-
ner, so kann er aus Anlass der Beendigung des Mietverhaltnisses
den Versorgungsvertrag jederzeit mit zweimonatiger Frist kiindigen.

(3) Tritt anstelle des bisherigen Kunden ein anderer Kunde in die sich
aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein,
so bedarf es hierfiir nicht der Zustimmung des Fernwarmeversor-
gungsunternehmens. Der Wechsel des Kunden ist dem Unterneh-
men unverzuglich mitzuteilen. Das Unternehmen ist berechtigt, das
Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund mit zweiwdchiger Frist auf
das Ende des der Mitteilung folgenden Monats zu kiindigen.

(4) Ist der Kunde Eigentiimer der mit Warme zu versorgenden Raume,
so ist er bei der VerduRRerung verpflichtet, das Fernwarmeversor-
gungsunternehmen unverziglich zu unterrichten. Erfolgt die Verau-
Rerung wahrend der ausdriicklich vereinbarten Vertragsdauer, so ist
der Kunde verpflichtet, dem Erwerber den Eintritt in den Versor-
gungsvertrag aufzuerlegen. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde
Erbbauberechtigter, NieRbraucher oder Inhaber ahnlicher Rechte
ist.

(5) Tritt anstelle des bisherigen Fernwarmeversorgungsunternehmens
ein anderes Unternehmen in die sich aus dem Vertragsverhaltnis
ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierflr nicht der
Zustimmung des Kunden. Der Wechsel des Fernwarmeversor-
gungsunternehmens ist 6ffentlich bekanntzugeben. Der Kunde ist
berechtigt, das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund mit zweiwo-
chiger Frist auf das Ende des der Bekanntgabe folgenden Monats
zu kiindigen.

(6) Die Kiindigung bedarf der Textform.
§ 33 Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung

(1) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versor-
gung fristlos einzustellen, wenn der Kunde den allgemeinen Versor-
gungsbedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich
ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr firr die Sicherheit von Personen oder
Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Fernwarme unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder

3. zu gewabhrleisten, dass Stérungen anderer Kunden oder stéren-
de Rickwirkungen auf Einrichtungen des Unternehmens oder Dritter
ausgeschlossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterflllung
einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung, ist das Fernwarmever-
sorgungsunternehmen berechtigt, die Versorgung zwei Wochen
nach Androhung einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde dar-
legt, dass die Folgen der Einstellung auBBer Verhaltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung stehen, und hinreichende Aussicht besteht,
dass der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. Das Fernwar-
meversorgungsunternehmen kann mit der Mahnung zugleich die
Einstellung der Versorgung androhen.

(3) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen hat die Versorgung un-
verzlglich wieder aufzunehmen, sobald die Griinde fiir ihre Einstel-
lung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und
Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kénnen
pauschal berechnet werden.

(4) Das Fernwarmeversorgungsunternehmen ist in den Fallen des Ab-
satzes 1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, in
den Féallen der Nummern 1 und 3 jedoch nur, wenn die Vorausset-
zungen zur Einstellung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei
wiederholten Zuwiderhandlungen nach Absatz 2 ist das Unterneh-
men zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen
vorher angedroht wurde; Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.
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§ 34 Gerichtsstand

(1) Der Gerichtsstand fiir Kaufleute, die nicht zu den in § 4 des Han-
delsgesetzbuchs bezeichneten Gewerbetreibenden gehdren, juristi-
sche Personen des offentlichen Rechts und o&ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen ist am Sitz der fir den Kunden zustandigen Be-
triebsstelle des Fernwarmeversorgungsunternehmens.

(2) Das gleiche gilt,

1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat
oder

2. wenn der Kunde nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich dieser
Verordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

§ 35 Offentlich-rechtliche Versorgung mit Fernwirme

(1) Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhaltnis &ffentlich-recht-
lich regeln, sind den Bestimmungen dieser Verordnung entspre-
chend zu gestalten; unberuhrt bleiben die Regelungen des Verwal-
tungsverfahrens sowie gemeinderechtliche Vorschriften zur Rege-
lung des Abgabenrechts.

(2) Bei Inkrafttreten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die
das Versorgungsverhaltnis &ffentlich-rechtlich regeln, sind bis zum
1. Januar 1982 anzupassen.

§ 36 Berlin-Klausel

Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Uberleitungsgesetzes
in Verbindung mit § 29 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen auch im Land Berlin.

§ 37 Inkrafttreten
(1) Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die §§ 2 bis 34 gelten auch fiir Versorgungsvertrage, die vor dem 1.
April 1980 zustande gekommen sind, unmittelbar. Das Fernwar-
meversorgungsunternehmen ist verpflichtet, die Kunden in geeigne-
ter Weise hiertiber zu unterrichten. § 32 Absatz 1 in der Fassung
vom 12. November 2010 ist auch auf bestehende Versorgungsver-
trage anzuwenden, die vor dem 1. April 1980 geschlossen wurden.
Vor dem 1. April 1980 geschlossene Versorgungsvertrage, deren
vereinbarte Laufzeit am 12. November 2010 noch nicht beendet ist,
bleiben wirksam. Sie kénnen ab dem 12. November 2010 mit einer
Frist von neun Monaten gekiindigt werden, solange sich der Vertrag
nicht nach § 32 Absatz 1 Satz 2 verlangert hat.

(3) weggefallen

(4) weggefallen



